Договор-оферта 
на оказание информационно-консультационных услуг 
в форме проведения семинара/вебинара

[bookmark: _GoBack]АНО УМЦ «ИнвестАудит» настоящей публичной офертой предлагает любому физическому или юридическому лицу, а также индивидуальному предпринимателю (далее –ЗАКАЗЧИК) заключить Договор-оферту на оказание информационно-консультационных услуг в форме проведения семинара / вебинара (далее – Договор).
В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, лицо, производящее акцепт этой оферты, становится ЗАКАЗЧИКОМ (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте).
В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст данного Договора и, если Вы не согласны с каким-либо пунктом Договора, ИСПОЛНИТЕЛЬ предлагает Вам отказаться от каких-либо действий необходимых для акцепта и (или) заключить персональный договор на отдельно обсуждаемых с ИСПОЛНИТЕЛЕМ условиях.
Полным и безоговорочным акцептом настоящей оферты является осуществление ЗАКАЗЧИКОМ оплаты предложенных ИСПОЛНИТЕЛЕМ Услуг. 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Предметом настоящего Договора является предоставление ИСПОЛНИТЕЛЕМ информационно-консультационных услуг в виде on-line и off-line мероприятий (семинаров, вебинаров, тренингов, конференций и т.д.), далее — Мероприятие для ЗАКАЗЧИКА при наличии свободных мест и/или соответствия ЗАКАЗЧИКА необходимым критериям для получения услуги. С подробным описанием самого Мероприятия ЗАКАЗЧИК может ознакомиться на сайте ИСПОЛНИТЕЛЯ www.umc-investaudit.ru в разделе «Мероприятия».
1.2. По настоящему Договору ИСПОЛНИТЕЛЕМ оказываются следующие услуги:
· Подготовка плана и программы Мероприятия.
· Проведение Мероприятия.
· Предоставление раздаточного и (или) презентационного материала.
· Полное организационное сопровождение Мероприятия.
· Предоставление ссылки для доступа к платформе вебинара для участия в Мероприятии.
· Выдача сертификата.
1.3. Условия, срок (дата), продолжительность и стоимость проведения Мероприятия указываются в разделе «Мероприятия» сайта www.umc-investaudit.ru  с описанием, дата и время проведения Мероприятия могут также сообщаться представителями ИСПОЛНИТЕЛЯ лично ЗАКАЗЧИКУ, путем направления соответствующего приглашения или уведомления на контактный e-mail или телефон ЗАКАЗЧИКА.
1.4. Заключение ЗАКАЗЧИКОМ настоящего Договора осуществляется путем совершения следующих действий (акцепт публичной оферты):
1.4.1. Самостоятельной регистрации на Мероприятие на сайте www.umc-investaudit.ru на Странице «Мероприятия».
1.4.2. Регистрации на Мероприятие через менеджеров ЗАКАЗЧИКА по электронной почте или по телефону.
1.4.3. Оплата участия в Мероприятии осуществляется через расчетный счет на основании счета-оферты, выставленного ИСПОЛНИТЕЛЕМ на основании заявки ЗАКАЗЧИКА. Возможна оплата в кассу ИСПОЛНИТЕЛЯ на самом Мероприятии, после предварительного согласования с ИСПОЛНИТЕЛЕМ.
1.5. Стоимость участия в Мероприятии указывается на сайте ИСПОЛНИТЕЛЯ на Странице Мероприятия, а также информация о стоимости может быть получена по телефону 8 (3812) 20-08-43.

1.6. Исполнитель оказывает услуги устно, в форме проведения консультационного семинара/вебинара.
1.7. Настоящий Договор считается заключенным и вступает в силу для Сторон с даты оплаты услуг ЗАКАЗЧИКОМ. Оплата вносится в размере 100% предоплаты (иной порядок оплаты возможен в соответствии с условиями проведения акций (специальное предложение), а также в отдельных случаях, после дополнительного согласования с ИСПОЛНИТЕЛЕМ). 
1.8. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ, либо в кассу ИСПОЛНИТЕЛЯ.

2. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В МЕРОПРИЯТИИ
2.1. Для участия в Мероприятии ЗАКАЗЧИК должен оставить заявку, зарегистрировавшись по форме, размещенной на сайте www.umc-investaudit.ru по адресу страницы Мероприятия, либо через менеджеров ЗАКАЗЧИКА по электронной почте или по телефону. При регистрации всю справочную информацию можно получить по телефону 8 (3812) 20-08-43. 
2.2. Для оформления заявки при регистрации ЗАКАЗЧИК обязан предоставить следующие данные:
· фамилия, имя, отчество;
· город; 
· организация;
· должность;
· контактный e-mail;
· контактный номер телефона для связи.
2.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ подтверждает (по электронной почте или по телефону) получение Заявки, регистрирует ЗАКАЗЧИКА и выставляет счет на оплату.
2.4. ЗАКАЗЧИК оплачивает услуги по настоящему Договору в размере, установленном ИСПОЛНИТЕЛЕМ.
2.5. Оплата услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ осуществляется одним из следующих способов:
· путем оплаты на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ;
· в кассу ИСПОЛНИТЕЛЯ на самом Мероприятии, после предварительного согласования с ИСПОЛНИТЕЛЕМ.
2.6. По завершению Мероприятия, акт об оказанных услугах не формируется и не подписывается.
Услуги считаются оказанными надлежащим образом и принятыми ЗАКАЗЧИКОМ в полном объеме, если в течение трех дней по истечении срока оказания услуг ИСПОЛНИТЕЛЬ не получил от ЗАКАЗЧИКА мотивированных письменных возражений по качеству оказанных услуг на электронную почту tkachuk@investaudit.ru. В любом случае отсутствие любых письменных замечаний в течение установленного срока считается признанием факта надлежащего качества услуг.
2.7. Порядок рассмотрения рекламаций и возврата полученного аванса от ЗАКАЗЧИКА:
2.7.1. Все Рекламации и претензии по Мероприятию принимаются не позднее последнего дня оказания услуг. Претензии, заявленные после установленного срока, ИСПОЛНИТЕЛЕМ не принимаются.
2.7.2. Возврат денежных средств осуществляются согласно условиям п. 3.1.5 и п. 3.1.6. Договора. 
2.7.3 Возврат осуществляется на основании письменного заявления с реквизитами возврата денежных средств ЗАКАЗЧИКА.
2.8. Акцептуя условия Оферты, ЗАКАЗЧИК дает согласие в соответствии с действующими законодательством на обработку (далее Обработка ПД) ИСПОЛНИТЕЛЕМ предоставленной им информации и (или) его персональных данных. Обработка ПД совершается с использованием средств автоматизации, и без использования средств автоматизации, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу, предоставление, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение данных с целью выполнения ИСПОЛНИТЕЛЕМ своих обязательств принятых по условиям настоящего Договора, иных обязательств, предусмотренных Договором, а также с целью выполнения требований нормативных актов по противодействию легализации денежных средств, полученных преступным путем. Срок использования предоставленных ЗАКАЗЧИКОМ данных — бессрочно. ЗАКАЗЧИК также дает свое согласие на обработку и использование ИСПОЛНИТЕЛЕМ предоставленной им информации и (или) его персональных данных с целью осуществления по указанному ЗАКАЗЧИКОМ контактному телефону и (или) контактному электронному адресу информационной рассылки (о Мероприятиях ИСПОЛНИТЕЛЯ) бессрочно до получения ИСПОЛНИТЕЛЕМ письменного уведомления по электронной почте об отказе от получения рассылок. ЗАКАЗЧИК также дает свое согласие на передачу, в целях осуществления действий, предусмотренных настоящим пунктом, ИСПОЛНИТЕЛЕМ предоставленной им информации и (или) его персональных данных третьим лицам при наличии надлежаще заключенного между ИСПОЛНИТЕЛЕМ и такими третьими лицами договора.
2.9. ИСПОЛНИТЕЛЬ не является плательщиком НДС (Согласно п. 2 ст. 346.11 НК РФ), в связи с чем не оформляет и не выдает счета-фактуры (Уведомление о возможности применения упрощенной системы налогообложения № 11-18/22644-15 от 28.11.2007 г.)

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

3.1.   ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА:
3.1.1. Оплатить услуги ИСПОЛНИТЕЛЯ в размере и сроки, указанные в настоящем Договоре.
3.1.2. Обеспечить конфиденциальность результатов в части информации, составляющей коммерческую тайну ИСПОЛНИТЕЛЯ.
3.1.3. Обеспечить посещение на Мероприятии зарегистрированного слушателя.
3.1.4. Письменно, (в том числе посредством контактного e-mail) уведомить ИСПОЛНИТЕЛЯ об отказе от участия в Мероприятии не менее чем за 5 (пять) рабочих дней. В случае отсутствия такого письменного уведомления денежные средства ИСПОЛНИТЕЛЕМ не возвращаются.
3.1.5. В том случае, если ЗАКАЗЧИК уведомляет ИСПОЛНИТЕЛЯ о своем отказе от участия в Мероприятии не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до начала Мероприятия, то ИСПОЛНИТЕЛЬ возвращает денежные средства в размере 100% от суммы, оплаченной ЗАКАЗЧИКОМ.
3.1.6. В том случае, если ЗАКАЗЧИК не уведомил ИСПОЛНИТЕЛЯ не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до начала Мероприятия своем отказе от участия в Мероприятии, денежные средства ЗАКАЗЧИКУ не возвращаются.
3.1.7. Соблюдать порядок и дисциплину на Мероприятии, не создавать своими действиями неудобства для других Заказчиков, а также не мешать проведению Мероприятия. 
3.1.8. Обеспечить бесперебойную работу Интернет-канала, оборудования и программного обеспечения со своей стороны в течение проведения Мероприятия.

3.2. ЗАКАЗЧИК ИМЕЕТ ПРАВО:
3.2.1. Требовать от ИСПОЛНИТЕЛЯ соблюдение условий настоящего Договора.

3.3.  ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ:
3.3.1. Оказывать информационную поддержку при регистрации на Мероприятия.
3.3.2. Приступить к оказанию услуг после получения 100 % предоплаты.
3.3.3. Квалифицированно оказывать услуги.
3.3.4. В случае изменения условий проведения Мероприятия (даты, времени, лектора, места проведения и иных изменениях) уведомить ЗАКАЗЧИКА не менее чем за 3 (три) рабочих дня до начала действия таких изменений.
3.3.5. Перед началом вебинара не позднее чем за 2 (два) часа направить ЗАКАЗЧИКУ по электронной почте ссылку для участия в вебинаре.

3.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ ИМЕЕТ ПРАВО:
3.4.1. Изменять программу Мероприятия, количество и состав выступающих на Мероприятии, уведомив об этом ЗАКАЗЧИКА в соответствии п. 3.3.4. Договора.
3.4.2. Проводить фото- и видеосъемку во время проведения Мероприятия и использовать полученные при фото- и видеосъемке материалы по своему усмотрению, в том числе и в рекламных целях. 
3.4.3. Отключать от участия в вебинаре лицо, указавшее неверные данные для доступа, либо указавшее информацию доступа участника, уже присутствующего на вебинаре.
3.4.4. Отключать от участия в вебинаре лицо, создающие своими действиями неудобства для других Заказчиков, а также мешающее проведению вебинара.


4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН:
4.1. В случае нарушения положений настоящего Договора, стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством РФ. 
4.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязанностей по настоящему Договору, если таковое явилось следствием непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами (форс-мажор).
4.3. Ни одна из сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам без письменного согласия другой стороны.
4.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за действия ЗАКАЗЧИКА и результаты от этих действий, связанные с практическим применением информации, предоставляемой на семинаре.
4.5. ИСПОЛНИТЕЛЬ не несет ответственности за несоответствие предоставленной услуги ожиданиям ЗАКАЗЧИКА и/или за его субъективную оценку, такое несоответствие ожиданиям и/ или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными не качественно, или не в согласованном объеме.

5. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА И ВЗАИМНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПО ЕГО ИСПОЛНЕНИЮ:
5.1. В случае возникновения споров или разногласий между ЗАКАЗЧИКОМ и ИСПОЛНИТЕЛЕМ по вопросам исполнения настоящего Договора стороны примут все меры по разрешению их путем переговоров между собой.
5.2. Споры или разногласия, по которым стороны не достигли договоренности между собой, подлежат разрешению в соответствии с действующим российским законодательством.  

6. РЕЗУЛЬТАТ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:
6.1. Все информационные материалы (презентации, раздаточный материал, видеозапись Мероприятия и прочее), предоставляемые ИСПОЛНИТЕЛЕМ ЗАКАЗЧИКУ по окончанию Мероприятия, являются результатом интеллектуальной деятельности, исключительное авторское право, в том числе смежные с авторским права принадлежат ИСПОЛНИТЕЛЮ.
6.2. Использование результатов интеллектуальной деятельности без письменного согласия ИСПОЛНИТЕЛЯ является нарушением исключительного права ИСПОЛНИТЕЛЯ, что влечет за собой гражданскую, административную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.3. ЗАКАЗЧИК не имеет права копировать аудио- и видеоматериалы Мероприятия Исполнителя полностью или частично, вести запись, а также фиксировать содержание мероприятий полностью или частично каким-либо способом и/или на какой-либо материальный носитель, а также использовать содержание указанных Мероприятий без письменного согласия ИСПОЛНИТЕЛЯ, что будет считаться нарушением исключительного права Исполнителя и влечет за собой гражданскую, административную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
7.1. Настоящий Договор действует до момента исполнения Сторонами всех обязательств. Все Приложения являются неотъемлемой частью к настоящему Договору.
7.2. Оформленная ЗАКАЗЧИКОМ Заявка, которая заполняется на сайте ИСПОЛНИТЕЛЯ, является неотъемлемой частью настоящего Договора.
7.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны будут руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
7.4. ЗАКАЗЧИК подтверждает, что все условия настоящего Договора ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме.

8. ИСПОЛНИТЕЛЬ:
АНО «УМЦ «ИнвестАудит»
ИНН 5503113000 КПП 550301001
ОГРН 1075500002324
Юридический адрес: 644024, Омская обл, Омск г, Т.К.Щербанева ул, дом № 25, оф. 603, к. 4
Почтовый адрес: 644024, Омская обл, Омск г, Т.К.Щербанева ул, дом № 25, оф. 603, к. 4
Банковские реквизиты:
р/сч 40703810445000090700
БИК 045209673 к/сч 30101810900000000673
ОМСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N 8634 ПАО СБЕРБАНК Г. ОМСК

Директор                                        Амелина Юлия Олеговна
